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FACULTAD DE ,
UNIVERSIDAD CIENCIAS DE LA EDUCACION
DE GRANADA Y DEL DEPORTE DE MELILLA

Gestiones administrativas
para sobrevivir con éxito en

Cuenta preasignada cuando realizas la
matricula automaticamente, con tu
numero DNI (sin letra) como usuario y con
una clave (Iinicialmente de 4 digitos
generados aleatoriamente) como password,
que el programa de Automatricula o el
personal de Secretaria te comunica en ese

instante. Siempre puedes obtener tal clave —
acudiendo a la Secretaria de tu Centro de | coumees o= o
estudios y, tu mismo, puedes cambiarla a . Cg‘\\f\‘c

través de la web de Acceso ldentificado, en ﬁ-

el boton superior de 'Cambiar clave'.
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En XXXX @correo.ugr.es, XxXxx es un
nombre elegido por ti mismo.

Podras estar comunicado con todos
los miembros de l|la comunidad
universitaria y recibir todo tipo de
avisos, noticias e informacion de la
UGR, sobre todo, de tus profesores y
companeros.

Capacidad maxima de 500 MB para
almacenar mensajes.

Podras leer vy enviar correo
electronico desde cualquier lugar vy
dispositivo con acceso a Internet,
usando tu propio gestor/cliente de
correo o bien a través de ;

En en este puedes enterarte
de todo lo relativo al correo

3. Cuenta

e Unirse a una clase por videoconferencia
usando

e COmMo almacenar y compartir materiales
en



https://webmailest.ugr.es/
https://go.ugr.es/
https://csirc.ugr.es/informatica/correoelectronico/Acceso/WebMail/AyudaNuevoWebmail.html
https://csirc.ugr.es/informatica/correoelectronico/
https://covid19.ugr.es/index.php/informacion/docencia-virtual/estudiantes/videoconferencia
https://covid19.ugr.es/index.php/informacion/docencia-virtual/estudiantes/drive

L Plataforma de docencia
virtual PRADO

S8ME UNIVERSIDAD

Plataforma de Recursos de Apoyo a la Docencia - PRADO . 3% . DEGRANADA

Informacion Preguntas Frecuentes Recursos de Ayuda
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Lo que necesito
saber sobre PRADO
ara comenzar

Videotutorial: Trasladar
materiales

Videotutorial: Trasladar
materiales

LEER MAS

plataforma de recursos
de apoyo a la docencia

]

PRADO EXAMEN 19-20 (solo Grado 20-2|

examenes sep. 20)

Posgrado 20-21 Consultas e incidencias

3. Sede electronica
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Requisitos técnicos _*fi Registro electrénico & Mi sede Novedades

O Cert|f|cados SO||C|tar y Procedimientos/Solicitudes
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Procedimiento de anulacion parcial de matricula
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Gestidn Académica: Solicitud
acreditacion lingtiistica

Facilitar al estudiantado la solicitud de
acreditacidn de la competencia
lingliistica de la lengua extranjera en los
Estudios de Grado de la Universidad de
Granada.
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APP CIGES (i0S y Android)
Descargala agui
Los cadigos QR
FAQ CIGES se consigue:
Ayidanos a mejorar servicio prestado.

m N CIGES Sistema de Cita previa v Gestion de colas

CIGES, iniciales de Citas y Gestion de colas que da nombre a este sistema
desarrollade para realizar unma gestion mas eficdente de las colas de espera,
mejorando la eficacia operativa v aportando una mayor satisfaccion al usuario. Con

Gestion Académica: Compensacion
curricular
Facilitar al estudiantado la presentacion

electronica de la solicitud de
compensacion curricular.

@ Gestionar de manera eficiente el tiempo de espera mejorarando la calidad del

@ LUna espera correctamente implementada para proporcionar un trato eguitativo a

los usuarios.

# Mas tranquilidad para el usuario al saber cuando sera atendido.

@ Obtencian de datos estadisticos para planificar con precision el servicio.

Con el sistemma de cita previa y gestion de colas CIGES, cualguier persona gue
necesite acceder a un servicio de la UGR podra solicitar una cita desde cualguier
lugar, a través de internet v sin mas gque rellenar un pequefo cuestionario.

Listado de centros que disponen del sistema CIGES

Pedir tu cita

INFORMACIOMN Pasos para solicitar tu cita aqui.

CENTRO:

-- Selecciona un centro -

Gestion Académica: Devolucién de
precios plblicos
Facilitar al estudiantado |a presentacion

electronica de una solicitud de
devolucidn de precios plblicos.

NIVERSIDAD
EGRANADA

Actas Académicas: Diligencias

Permitir al personal docente solicitar la
modificacion de un acta de
calificaciones con posterioridad al clerre
definitivo de cada periodo de evaluacidn
final como consecuencia de un
procedimients de correccion de errores
o de revisidn

@ Verificacion de firmas electronicas

Solicitar cita previa

CIGES



https://prado.ugr.es/
https://covid19.ugr.es/index.php/informacion/docencia-virtual/estudiantes/prado
https://sede.ugr.es/
https://ciges.ugr.es/Como%20pedir%20cita%20previa.pdf
https://ciges.ugr.es/
https://sede.ugr.es/sede_catalogo.html?RESET=true&ADD_TO_FILTER=procedimientos/tipos_por_area/certificados/
http://faedumel.ugr.es/pages/%5B%5Bmovilidad/movilidad_internacional/tutorialcoimoacreditarnuestracompetencialinguiiistica
https://sede.ugr.es/sede_catalogo.html?ADD_TO_FILTER=procedimientos/tipos_por_area/registro_electronico/
https://sede.ugr.es/sede_catalogo.html?RESET=true&ADD_TO_FILTER=procedimientos/tipos_por_area/movilidad_internacional/

